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El fabricante se reserva el derecho de realizar cambios en el producto, publicar actualizaciones de firmware y actualizar este
manual en cualquier momento. Acceda a www.segway.com o consulte la aplicacion de Segway-Ninebot para descargar el material
de usuario mas reciente. Para activar su eScooter de Segway y obtener las tltimas actualizaciones e instrucciones de seguridad,

debe instalar la aplicaciéon de Segway-Ninebot.
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Original instructions

Welcome

Thank you for choosing Segway eMoped B110S (referred to as "the vehicle" in this
manual).

Combining advanced wireless positioning technology and smart app control, the

vehicle promises a brand-new riding experience.

Segway-Ninebot App

Please read the user manual carefully to fully understand the vehicle's usage and maintenance methods.
Please note that the pictures shown are for illustration purpose only. The pictures do not refer to a particular model of product.
Actual product may vary due to different models. No legal claims can be made on the basis of data in this manual.
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1. Safety Instructions

Remember that whenever you ride the vehicle, you risk injury from loss of control, collisions, and falls. To
reduce the risk, you must read and follow all “CAUTION" and “/\ WARNING" indications. Please
understand that you can reduce the risk by following the instructions and warnings in this manual, but you
cannot eliminate all the risks. Please use common sense when riding.

@ It is the rider’s responsibility to follow local laws and regulations and abide by relevant laws and traffic
regulations. ONLY ride on roads as permitted by law.

@ In order to master riding skills, the rider needs to practice. Use with caution since skill is required to
avoid falls or collisions causing injury to the user or third parties. To avoid injuries, DO NOT allow
people who are aware of proper operations to ride the vehicle. Neither Ninebot (Ninebot (Beijing) Tech
Co., Ltd. and its subsidiaries and affiliates) nor Segway (Segway Inc. and its subsidiaries and affiliates)
is responsible for any injuries, damages or legal disputes caused by a rider's inexperience or failure to
follow the instructions in this manual.

@ For your safety, please DO NOT modify the vehicle or change parts by yourself. Use only Segway
approved parts and accessories. Modifications to the vehicle could interfere with its operations, and
may result in serious injury and/or damage, or void the Limited Warranty.

@ If the vehicle makes an abnormal sound or signals an alarm, stop riding immediately.

@ DO NOT allow anyone to ride the vehicle on his/her own unless he/she has carefully read this manual.
Assist new riders until they are comfortable with the basic operation of the vehicle.

@ DO NOT park the vehicle in no-parking zones, such as an emergency exit, building lobbies or fire
escapes.

@ Do not charge or park the vehicle inside of residential buildings. Keep away from combustible materials
when charging, and disconnect from the power supply once it's fully charged.

Riding Surfaces and Environment:

@ Slow down when riding in complicated road conditions. Riding at high speeds to cross over obstacles,
on uneven ground, slippery surfaces, loose ground, steep slope or at sharp turns, can lead to falls,
collisions or even death.

® DO NOT ride in bad weather such as heavy rain or storm. When riding in rainy or snowy weather, the
traction is reduced and the braking distance is increased. For your safety, please drive at slower speeds
and brake earlier to reduce the risks for loss of control and falls.

Who Should Not Ride:
People in the following groups should not ride the vehicle:
I. Anyone under the influence of alcohol, drugs, or intoxicants.

I1. Anyone who suffers from diseases that put them at risk if they engage in strenuous physical activity.
IIl. Anyone whose age and weight is outside the stated limits (See Specifications).
IV. People who are extremely tired.

Preparations before Riding:

@ The rated loading capacity is 1 person. Overloading will cause riding difficulty and risk of injury. Please
do not overload or use the vehicle to carry heavy object(s).

@ Make sure there are no loose fasteners and/or damaged parts.

@ Check the status of the power supply circuit, lighting, dashboard display, etc. and make sure they work
normally.

@ The front and rear brakes should function properly and the brake cables should be in good condition.

@ Make sure the handlebar is stable, and that the front and rear wheels are not shaky or loose.

@ Make sure the reflectors are not damaged or dirty.

@ The rider must wear a helmet and other protective gear.

® When the battery is low (the dashboard shows less than two bars), please use the original charger to
charge immediately.

@ Ensure normal tire pressure, with front tire 29 psi (200 kPa) and rear tire 32 psi (220 kPa). Make sure
the tire tread is intact.

/\ WARNING

Always wear a helmet when riding. Use an approved helmet that fits properly with the chin strap in place,
and provides protection for the back of your head.

Instructions on Riding and Usage:

® DO NOT accelerate or brake abruptly when riding.

@ Please hold the handlebar with both hands to avoid serious injuries due to loss of balance or falling.

@ Stay alert and ride defensively. Always keep a safe distance from other vehicles. Slow down when
entering a new environment.

® DO NOT use a cell phone, camera, headphones, earbuds or perform any other activities while riding.

@ Slow down when approaching intersections, motorways, corners, doors, etc. Yield the right of way for
pedestrians, bicycles and motor vehicles.

@ If any abnormality occurs, stop riding immediately and contact the after-sales service in time. DO NOT
ride before the cause of the abnormality is diagnosed and repaired.

@ Always park the vehicle on a flat surface. Otherwise, the vehicle may slip and fall over causing harm.

@ ONLY use the original charger. Allow the vehicle to stay still for a while before charging. Do not attempt
to charge your vehicle if it, the charger, or the power outlet is wet.
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Warnings and Precautions

Potential safety hazards involved.

® DO NOT drive under the influence!
Avoid all dangerous driving activities!

When riding on the road, always obey traffic rules, local laws and regulations.
When riding off-road, slow down, watch for changing road conditions and avoid possible hazards.

A Make sure the headlight is on when driving at night.

Please drive slowly and carefully in
complicated road conditions.

DO NOT carry heavy objects
and/or passengers.
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2. Product Overview

Segway eMoped B110S

DO NOT ride in bad weather such as é Hold the handlebar with both hands.
heavy rain and snow. No speeding.

Accessories

Use Manual ”RA o‘r‘;"a coe
\ ) / l‘ U: Ix1 St | x1 COCx1 Batt h x1 Rear-vi
=~ = se manual ervice manual attery charger ear-view mirrors
\—,
) ] N

Slow down before making a turn. DO NOT use mobile phones, cameras, U F

Use caution when riding and DO NOT headphones, earplugs, etc. when driving. I‘

make sharp or sudden turns. ¢
NFC Card x 2 Spare key x 2
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Spare Key

Before riding for the first time, use the key to open the seat bucket and connect the battery power plug.
Enable the Handlebar Lock switch by lifting it and then rotating the knob counter-clockwise.

- Battery power plug

“-- Handlebar
Lock switch

~

The key can open the seat bucket. For the convenience of use, please keep one key in the slot on the
battery.

' N . N
Battery -‘Rubber plug
- / - /

3. Parts and Functions

fToTeTmeTonessesoerosscoenonoeooioenoes Brake fluid container

LT LR R R R Rear brake lever

——————————————————————————————— Saddle
Turn signal - fo [ O Tire pressure label
(Beneath the saddle)
Headlight - o P\ = D = Charging port
SUSPENSION ~----mmmmmme oo
Vehicle Identification -~~~/ A"\ \ o) W |\ Foot panel
Number
Side reflector ----------
————————————————————— Kickstand

Front wheel ------------
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''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' Throttle

"""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Dashboard

Utility hook jrrTTT s Rear rack
USB port

preTTeeee ey Rear direction indicator lamp

Tail light
®\---- Rear registration plate lamp/
Rear reflector
————————————————— Registration plate

""""""""""""" Rear fender
Rear Wheel «-«-«seemmm e
Dashboard
Ready indicator ------------mmmmomom e T Battery level
Speed display ---------ccccccmecieie e e L L L Passing beam headlamp

Direction iNdiCAtOr ----«----=--nccacmmemenen @ |E, W, PO\ ------eeemmmmmmmnna- Direction indicator

Battery charge -----------=-=s-sm-emememeJHoEn Vg @000 OBl Cruise control
Vehicle failure -------oooooooocecccecc g B QP e Bluetooth
E (battery level is empty) ------------------ R F (battery level is full)

Battery high temperature warning ----------\\§Ce®3 =m0 0 km  COIN/-ooo-oooe- Battery low temperature warning

Status indicator (left) ------------c------- Q. 0 W e Status indicator (right)

Mileage -----=-======mreremarmrr L TS

Riding Status Ring Colors and Meanings

Green: Ready to go Blue: @ Power assist mode Orange: Standby, unable Red: Error
@ Cruise mode to ride
*You can enable and disable the Power
assist mode via the Segway-Ninebot app.
Symbol ‘Symbol Name ‘Description ‘ Notes
- R . When the kickstand is in the up position and a person
READY indicator| When READY . d t . X .
READY inclicator|Wnen fson. Isgooditogo sits on the seat, press the Auto Key, and READY is on.
) Passing beam |Passing bgam symbol is on when the main The light is on by default when is turned on.
headlamp headlamp is switched on.
[ (]| S ’ 1. Indicates the current speed. . o
"t 1™ eed displa: km/h : Met t
OO P pay 2. Displays the error code when there is a malfunction. m etricunt
Mileage Indicates the total distance traveled. km : Metric unit

Direction indicator

1. Flashes when the left/right turn button is
pressed.
2. When both direction indicators (left and right)

1. When toggled () (on left combination switch) to the
left/right, the left/right turn signal is on. Press
to turn off the turn signal.

2.When A (on right combination switch) is pressed,

(Left/Right) ) . ) . ! . o -
light up simultaneously with the warning the left/right turn signals and this indicator will
indicator, the vehicle is in a warning state. flash to alert pedestrians and other vehicles.

Press A\ again to cancel the warning.
The battery power is low and needs charging When the battery is low, this indicator lights up and
=] Batt h
attery charge when it lights up. the battery level bar on the dashboard flashes.
While riding, press ) (on the right combination
© Cruise control |The vehicle is in cruise control when it lights up. | switch) to keep riding at the current vehicle speed;

Turn the throttle or brake lever to exit cruise control.

Vehicle failure

When the icon flashes, has a malfunction.

%[N

Bluetooth The vehicle is connected to a phone when it lights up.
q tBattery Qigh The indicator lights up when the battery
g2 w?::rﬁ)iﬁg ure temperature is higher than 40 °C.
Battery low The indicator lights up when the battery
*
& \t’%?r%il;ture temperature is lower than 5 °C.

Battery level

Bars of remaining battery.




Controller switch

Left combination switch Right combination switch

Symbol ‘ Symbol Name ‘ Description

" Turn signal When toggled to the left, the left turn signal turns on. Press to turn off the left turn signal.
switch When toggled to the right, the right turn signal is on. Press to turn off the right turn signal.

Horn switch When pressed, the horn is sounded to alert pedestrians or other vehicles.

Hazard warning| When the button is pressed, both the left and right turn signals will flash to alert pedestrians and other
switch vehicles.

When pressed, the vehicle will cruise at the current speed. The cruise control can be canceled by

Cruise switch X K i )
pressing the button again, turning the throttle or, by braking.

When the vehicle is on, double-press to open the seat bucket or press and hold to switch off the vehicle. If
AirLock is enabled in the app, hold this button while the paired phone is within range to turn on the vehicle.
When the kickstand is folded up and the rider is on the seat, press this key and READY symbol comes on.

(‘H Auto key

4. Activation

When not activated, the vehicle will be limited to 6.2mph (10 km/h) and the AirLock
would not work.

To enjoy the full functionality of the vehicle, please scan the QR code to download the
app and finish the New Rider Tutorial. Alternatively, go to the Google Play Store (Android)
or the Apple App Store (i0OS) and search for "Segway" or "Ninebot" to download and
install the app. To ensure Bluetooth communication, keep your phone close to the
vehicle during the activation process.

Segway-Ninebot app

9 A flashing Bluetooth indicator means the vehicle is
waiting for a connection.

o Install the app, register and log in.

9 Click 'Search vehicle' to connect to the vehicle. The
Bluetooth signal will stop flashing when the

connection is successful.

9 Follow the instructions to activate your vehicle and complete the New Rider Tutorial. The speed limit
would now be lifted within the local legal bracket and the AirLock could be activated via the app.



5. How to Charge

The battery level may be low or empty during transportation and storage. You can charge using any one
of the methods mentioned below. Remember to unplug from the power supply once fully charged.

@ Charge the Vehicle

Connect the battery power plug, then close the seat bucket. Connect the charger output to the vehicle
charging port, and then connect to the power outlet.

o)
I
I
@ Internal Charging
Connect the charger output directly to the battery charging port, plug into the power outlet, and then close
the seat bucket.
«
[
W=
© Charge the Battery
Open the seat bucket and take out the battery. Connect the charger output to the battery charging port,
and then connect to the power outlet.

*The charger indicator is red when charging and turns to solid green when fully charged.
If the temperature of the vehicle body exceeds 104°F (40°C), it cannot be charged normally. Please wait for the temperature to drop.

/A\ WARNING

@ ONLY use the original charger. Other types may explode and catch fire.
® DO NOT charge if the battery is wet or damaged.
@® DO NOT connect the charger when the charging port or charging cable is wet.

6. How to Install the Battery
After charging the battery, please put it into the vehicle by following steps:

@ Open the seat bucket by any of the following methods.

@ Use the key.

® Squeeze hold one brake lever and tap the NFC card
on the dashboard.

= [

@ If the battery isin, squeeze and hold any brake lever and hold the Auto key. If the battery is not in, press
and hold the Auto key, wait until the E, F, as well as the phone connection signal light up, and then squeeze
one brake lever while holding the Auto key.

*Please enable the AirLock in the app in advance. Make sure the ECU battery is not empty. You can check the battery level in
9 3 -

@ Put the battery in the vehicle, connect the battery power plug and close the saddle.

—_




7. Learn to Ride

/\ WARNING
Always wear a helmet and other protective gear to minimize any possible injury in the learning process.
Always abide by local laws and traffic rules.

Power on
The vehicle can be powered on in one of the following ways:

® Tap the NFC card on the dashboard. You will @ Enable the AirLock in the App. The vehicle will
hear a beep when the vehicle is powered on power on when you sit on the saddle, or press
successfully. and hold the Auto key.

Riding
Retract the kickstand, sit down on the saddle and with both feet on the ground. Gently turn the throttle

NOTE:
Before arider is seated on the saddle, the status light is orange and the throttle is inactive. If the rider
leaves the seat during riding, an alarm will sound and disabling the throttle.

Locking

Release the throttle and pull both brake levers. After the vehicle has come to a stop, kick the kickstand in
the down position to support the vehicle upright.
You can lock your vehicle in the following ways:
® Auto lock
Enable the 'Auto lock' feature in the app. When you walk
away with the phone, the vehicle will lock automatically.
@ Press and hold the Auto key.
@ Tap the NFC card.

NOTE:

@ After locking, please turn the handlebar to its left end
to ensure that the Handlebar Lock is activated.

® The manual switch of the Handlebar Lock is located
inside the seat bucket. You can operate the switch to
enable/disable the lock.

Anti-theft Alarm

When the vehicle is locked, if there are any abnormal
movements detected, the status light will flash red and
green and a continuous alarm will start to sound.




8. Maintenance

Cleaning
Clean with water, neutral detergent and a soft cloth.

CAUTION

DO NOT clean with alcohol, gasoline, acetone, or other corrosive/volatile solvents. These substances may
damage the appearance and internal structure of your vehicle. DO NOT wash with a power washer or hose.
DO NOT rub with sandpaper or metal brush.

/\ WARNING

Before cleaning, make sure the vehicle is powered off.

Storage
Store in a dry and cool place indoors and avoid sunlight and rain, so as not to rust parts and shorten the
service life. Disconnect the battery power plug for long-time storage to prevent over-discharge.

Motor
1. When riding in wet conditions, the water level should not exceed the central axis of the rear wheel.

2. Clean the vehicle after each ride to prevent particles from entering the motor and affecting its normal use.

Do not spray water directly when cleaning.
3. Check if there is abnormal noise when the motor is running.

Battery

1. DO NOT drain the battery. It is recommended to keep the battery level above 15%. Charge after each ride
to prolong the service life of the battery.

2. Itis strictly prohibited to disassemble the battery. There is a danger of electric shock, short circuit, fire,
explosion, etc.

3. When the battery indicator bars are all lit up or the charger indicator turns green, it means the battery is
fully charged.

4. The storage temperature for the battery is 32-95°F (0-35°C).

5. If you are not going to use the vehicle for a long time, take out the battery after it is fully charged,
place in a dry and well-ventilated place, and charge it every two months.

6. DO NOT store the battery in a place where there is a risk of falling. Falling may cause battery damage,
short circuit, fire and explosion.

/\ WARNING

DO NOT disassemble the battery. For information about the recycling and disposal of the battery and
electrical waste, please contact your household waste disposal service, your local or regional waste
management office, or your point-of-sale.

/\ WARNING
- Risk of Fire - No user serviceable parts

Charger

@ Before charging:

1. The charger should ONLY be used to charge the original vehicle/battery. It is strictly prohibited to charge
non-rechargeable batteries.

2. To prevent the electronic components inside the charger from loosening, DO NOT carry the charger in
the vehicle.

3. The power supply voltage should be 100-240V AC.

4.DO NOT use when there are broken cables or loose connectors.

@ During charging:

1. Place the vehicle in a safe place away from rain and sun exposure.

2. Connect to the battery or vehicle charging port first, and then plug into the power supply.

3. When there is an abnormal smell, sound or light display, stop charging immediately and contact after-sales
service.

@ After charging:

1. When the battery is full, disconnect from the power outlet first and then unplug the charger plug.

2. After the charger cools down, place it in a safe place inaccessible to children.



/\ WARNING

1. Ensure good ventilation during charging. Stay away from fire or explosive materials!

2. High voltage in the charger! DO NOT disassembile or replace parts of the charger.

3. DO NOT connect the charger to the power outlet for a long time. Unplug from the power outlet when not
charging. DO NOT use the charger to charge multiple vehicles.

4. The charger should be handled with care. Keep away from outdoor elements such as rain and heat.

5. For more information about the repair and maintenance, please visit http://nl-nl.segway.com/after-sales.

NOTICE: INSURANCE
YOUR INSURANCE POLICIES MAY NOT PROVIDE COVERAGE FOR ACCIDENTS INVOLVING THE USE
OF THIS PRODUCT. TO DETERMINE IF COVERAGE IS PROVIDED, PLEASE CONTACT YOUR INSURANCE
COMPANY OR AGENT.

9. Specifications

Vehicle dimensions: length x width x height | 66.3 x 27.2 x 43.1in (1685 x 691 x 1095 mm)
Net weight (battery included) 123.5 Ibs (56 kg)
Max. payload Approx. 220 Ibs (100 kg)
Wheelbase 46.7 in (1187 mm)
Ground clearance 9.84 in (250 mm)
Max. speed 25km/h 45 km/h
Vehicle Electric range (WMTC Stage 3)* 64 km 56 km
parameters Typical range* 90 km 72 km
Electric energy consumption 23 Wh/km 26 Wh/km
Max. slope Approx. 15°
Operating temperature 0-133°F (-18-45°C)
Storage temperature -4-122°F (-20-50°C); 50-86°F (10-30°C) recommended
Charging temperature 36-104°F (2-40°C); 50-95°F (10-35°C) recommended
IP ratings IPX5
Battery type Lithium-ion battery
Nominal voltage 48V
Battery pack Rated capacity 30 Ah
Rated energy 1440 Wh
Charging time About 4 hours
Motor Motor type Permanent magnet motor
Rated voltage 48V
Input voltage 100-240V AC
Charger Output voltage 52.5VDC
Output current 8A
Tyre Tubeless tyre Front: 12 x MT1.50 Rear: 10 x MT1.85
Shock absorption Centered twin-tube dampers
Others Front brake Hydraulic disc brake 180mm-3.5mm
Rear brake Hydraulic Disc Brake 155mm-3.5mm
Handle grip material PVC

*WMTC criteria: 75kg load *5kg, 1.75m *+0.05m max wind speed of 3m/s with a minimum air temperature of 5°C and a maximum of 35°C.
*Typical range: The accumulated range of the vehicle (25 km/h or 45 km/h version) tested at their respective maximum speed with 165 Ibs
(75 kg), 77 °F (25 °C), wind speed < 3m/s on a paved road until no more power remains.
*Some of the factors that affect range include: rider weight, number of starts and stops, ambient temperature, etc.
e.g. (B110S) maximum achievable range of about 105 km at a constant speed of 20 km/h with 75+ 5 kg load in about 25 °C temperature.
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Error Codes, Failures and Solutions

Errors and failures ‘ Possible causes ‘ Solutions

Error code 10

ECU (Electronic Control Unit) communication error.

Please check the ECU, dashboard and the connecting cables.

Error code 11

Motor controller undervoltage protection.

Please charge before use.

Error code 12

Motor Hall failure.

Please check the motor, motor controller and the connected
cables.

Error code 13

MOS tube malfunction.

Please check the motor, motor controller and the connected
cables.

Error code 14

Throttle malfunction.

Please check the throttle handle, motor controller and the
connected cables.

Error code 15

The brake switch is abnormal.

Please check the brake lever, motor controller and the
connected cables.

10. Certifications

This product is certified to EU No 168/2013.
The battery complies with UN/DOT 38.3.
The Radio Equipment Directive

C€

Segway-Ninebot EMEA

EU Contact Address for regulatory topics only: Dynamostraat 7, 1014 BN Amsterdam, The Netherlands

Hereby, Nine Tech Co., Ltd, declares that the wireless equipment listed in this section are in compliance with the
essential requirements and other relevant provisions of the RED Directive 2014/53/EU.

Frequency Band(s) 2.4000-2.4835GHz

Bluetooth

Error code 16

An error occurred when saving the configuration.

Please contact after-sales service.

Max. RF Power 10 mW

Error code 19

Lithium-ion battery 1 temperature sensor error.

Please check the battery.

Error code 20

Lithium-ion battery 1 communication error.

Please check the dashboard, battery and the connected cables.

Error code 21

Lithium-ion battery 1 has the default serial number.

Please confirm whether it is a genuine battery.

Error code 22

Lithium-ion battery 1 password error.

Please confirm whether it is a genuine battery.

Error code 31

The vehicle has the default serial number.

Please confirm whether it is a genuine product.

Error code 32

Vehicle password error.

Please confirm whether it is a genuine product.

Error code 33

Program error. The dashboard program upgrade has failed.

Please contact after-sales service.

Error code 34

Abnormal vehicle temperature detection.

Please check the dashboard temperature sensor.

Error code 35

Dashboard and ECU communication error.

Please check the ECU, dashboard and the connected cables.

Error code 36

Weak wireless signalin central controller.

Please check whetherthe vehicleis parkedinanopenspace.

Error code 37

Low batteryinthe central controller.

Please chargethe battery for morethan5hours.

Error code 38

Electric lock malfunction.

Please check whether the cables are short-circuited or broken.

Error code 39

NFCantennacalibrationfailed.

Pleasecheckifthereis metalnearthe antenna, power supply
systemabnormality, orifthe dashboard needs to bereplaced.

Error code 40

AHRS (attitude and heading reference system) error.

Please contact after-sales service.

Error code 41

The handlebar lock is not in place.

Please restart the vehicle and move the handlebar so that
the lock pin is retracted.

Error code 42

ECUcertificateerror.

Please checkthe ECU.

Error code 43

A collision or severe vibration of the vehicle is detected.

If there is no accident, please check the dashboard.

Error code 44

The internal key of the dashboard is lost.

Please confirm whether it is a genuine vehicle.

Error code 45

The vehicle is in "Lost Vehicle or Battery" mode.

Please contact after-sales service.

11. Trademark and Legal Statement

Segway and the Rider Design are the registered trademarks of Segway Inc.,Ninebot,Ninebot AirLock and
RideyGo are the registered trademark of Ninebot (Tianjin) Tech Co., Ltd; Bluetooth is the registered
trademark of BLUETOOTH SIG,INC.; Android, Google Play are trademarks of Google Inc., App Store is a
service mark of Apple Inc., The respective owners reserve the rights of their trademarks referred to in
this manual.

We have attempted to include descriptions and instructions for all the functions of the Segway eMoped
B110s at the time of printing. However, due to constant improvement of product features and changes of
design, your eMoped may differ slightly from the one shown in this document. Please visit the Apple
App Store (i0S) or Google Play Store (Android) to download and install the App. and visit
www.segway.com to download the latest user materials.

Please note that there are multiple Segway and Ninebot models with different functions, and some of
the functions mentioned herein may not be applicable to your unit. The manufacturer reserves the right
to change the design and functionality of the Segway eMoped B110s product and documentation
without prior notice.

© 2021 Ninebot (Beijing) Tech Co., Ltd. All rights reserved.
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IMPORTANT: The user shall agree to read the entire user manual and fully understand its content
(especially the parts related to warnings and caution statements) and adhere to the instructions
herein before riding this product. Be aware, this product is an electronic bike that is very different from
a traditional man powered bicycle.

1. This product can be dangerous to a user, other persons and property in proximity thereto. The user shall
assume all the risks and loss in connection with the vehicle (especially for those related to and/or
arising out of violation of the instructions about warnings and caution statements). Such risks include
but not limited to loss of control, failure of the vehicle and/or collusion) The consequences for such
incident can be severe, including but not limited to injuries, bodily injuries, death and/or damages to
property. SEGWAY and its affiliates shall not be liable for any claim, liability and loss related to
such consequences, if it is due to the user's assumption of risk.

2. The vehicle is a means for transportation and the user may not have necessary and sufficient
experience and skills to ride it, especially in complex environments and/or undesirable road and/or
traffic conditions. Such risk may increase if the user has physical and/or mental impairment or
disability, or a user is under the influence of alcohol, drugs or similar substance. Such risk may also
increase if the user is not sufficiently familiar with the functions, features and performance of the
vehicle. Thus, the user, especially new users, shall learn and practice how to ride this product properly
and safely. Experience accumulated by practice would normally enable a user to better ride and
operate the vehicle by time.

3. The parts and components of the vehicle are subject to fatigue, wear and tear ("Wear and Tear"). Many
factors, such as environment, aging road conditions and/or riding behaviors may affect the rate of Wear
and Tear. Wear and Tear may cause unanticipated and/or sudden failure of the vehicle, which may
cause, inter alia, severe bodily injury or even death. So, the user shall regularly and periodically, as the
circumstance requires, inspect and maintain the vehicle. The user shall also conduct reasonable
examination and inspection of the vehicle every time before riding it. For instance, every time before
riding the vehicle, the user shall check and examine tire performance, battery level, brake (including
brake cable and that the brake shall have proper tension), vehicle installation status and all functional
parts. If abnormality, discoloration or change of color of material (especially in an area that receives
high stress when the vehicle is in motion or junction), scratch, crack, loose fasteners, and/or missing

parts (such as screw, bolts and/or nut) which strongly indicates that it is not safe to ride the vehicle.
4. Since it is impossible to predict and/or anticipate all and every scenario, condition and/or circumstances
under which a product user may be exposed to risk and danger, the User Manual is not intended to be an

exhaustive list on how to ride the vehicle safely and/or avoid hazards related to the vehicle. So, in addition

to adhere to the instructions, the user shall also ride and/or use the vehicle with responsibility,
carefulness, precaution and best judgment. The user should always be a responsible rider, cautious,
maintain proper speed and avoid all dangerous riding behaviors, as well as traffic and/or road conditions
when riding the vehicle. For instance, you shall avoid speeding, overloading or performing stunts of any
kind. Do not try to touch the tires with your hands or feet when riding. Do not carry people on the rear
rack. One rider only.

5. The user shall check and obey the local laws or regulations over the vehicle. It is the sole user's
responsibility that he/she shall ride, use and/or dispose of the vehicle in compliance with the
law. The law and regulations may be different in different jurisdictions. Apart from the others, such
laws and regulation may include:

(1) A helmet may be legally required by local law or regulation in your jurisdiction.

(2) Vehicle registration and a license plate may be legally required by local law or regulation in your area.

(3) Your eMoped may not be allowed to be driven in motorway or highway.

You may obtain more information related to legal requirements on eMoped from your local government.

6. A consumer shall immediately check whether the vehicle and its accessories are in good condition
upon receipt of the vehicle.

7. All the separate components and part of the vehicles must be properly installed per the User Manual.
Inappropriate installation and/or assembly may significantly increase the risk of loss of control,
product failure, collisions and falls. The vehicle may contain removable components and small parts.
Please keep them out of the reach of children to avoid choking hazard.

8. Do not dispose of this product in a landfill, by incineration, or by mixing with household trash. Serious
danger/ injury can occur because of the electrical components and the battery. For information about
battery and electrical waste, please contact your household waste disposal service, your local or
regional waste management office, or your point-of-sale. The user shall not use any non-original

accessories, or dismantle or modify the vehicle without authorization. All damages, injuries (including
bodily injury and death) and damages to property arising therefrom will be your sole responsibility and risk.
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9. SEGWAY reserves the right to make changes to the vehicle, release firmware updates, and
update this manual at any time. Improvements and changes to this user manual necessitated by
typographical errors, inaccuracies of current information, or improvements to programs and/or
equipment, may be made by SEGWAY at any time and without notice. Such changes will, however, be
incorporated into new editions of this user manual. All illustrations are for illustration purposes only
and may not accurately depict the actual device. Actual product and functions may vary. Due to the
update of the vehicle, there may be some deviations in color, appearance and other aspects between
the vehicle listed in this manual and the vehicle you purchased. Please refer to the actual product.

10. This document should be considered as a permanent part of the vehicle and it shall be provided to

the user together with the vehicle all the time.

Thank you again for choosing SEGWAY eMoped B110S!

Appendix: Installation of the Rear-view Mirrors

a. Align the mirror for the installation position
on the handle bar, rotate and tighten the
support bolt in the clock wise direction.

c. Use an open-end wrench to tighten both
bolts to securely fasten the mirror.

b. Rotate the mirror and the (upper)
counter bolt in the counter-clockwise
direction.
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Manual de usuario de la
eMoped de Segway

Serie B

The manufacturer reserves the right to make changes to the vehicle, release firmware updates, and update this manual at any
time. Visit www.segway.com or check the Segway-Ninebot app to download the latest user materials. In order to activate your
Segway eMoped and obtain the latest updates and safety instructions, you must install the Segway-Ninebot app.

o
—? SEGWAY’



indice

1. Instrucciones de seguridad - - -----------ooooooo oo 01
2.Resumen del producto ------------------ooooo oo 06
3. Piezasy funciones - ------------oooooo oo 08
4 Activacion - - 12
5.Cémorealizarlacarga - ---------- - -----o oo 13
6. Como instalar labateria ----------------------oo oo 14
7. Aprenda a conduCir - == === ooooooooooooooooooooooooooos 15
8. Mantenimiento - -----------o- oo 17
9. Especificaciones - ---------------oooo oo 20
10. Certificaciones -~ -------------oo oo 22
11. Marcas comerciales y declaracion legal ------------------------ooooooo oo 22
Apéndice: Instalacion de los espejos retrovisores -------------------ooooooooooooooooooos 26

Instrucciones originales

Bienvenido

Gracias por elegir la eMoped B110S de Segway (denominada "el vehiculo" en
este manual).
Al combinar una tecnologia de posicionamiento inaldmbrica y control mediante

una aplicacién inteligente, el vehiculo le promete una experiencia de conduccién

completamente nueva.

Aplicacién de
Segway-Ninebot

S

Lea el manual de usuario detenidamente para entender completamente los métodos de uso y mantenimiento del vehiculo.
Tenga en cuenta que las imagenes que se muestran son solo con fines ilustrativos. Las imagenes no se refieren a un modelo de
producto en particular. El producto real podria diferir debido a la existencia de diferentes modelos. No se pueden realizar
reclamaciones legales sobre la base de los datos de este manual.
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1. Instrucciones de

Recuerde que, cuando conduzca el vehiculo, corre el riesgo de sufrir lesiones por pérdida de control, colisiones y
caidas. Para reducir el riesgo, debe leer y seguir todas las indicaciones de "PRECAUCION" y "AADVERTENCIA".
Entienda que puede reducir el riesgo al seguir las instrucciones y advertencias de este manual, pero no puede
eliminar todos los riesgos. Utilice el sentido comun al conducir.

@ Es responsabilidad del conductor seguir y cumplir las leyes y regulaciones de trafico locales pertinentes y
relevantes. Conduzca UNICAMENTE por aquellas carreteras donde lo permita la ley.

@ Para dominar las habilidades de conduccién, el conductor debe practicar. Utilice el vehiculo con precaucion,
ya que se requiere habilidad para evitar caidas o colisiones que causen lesiones al usuario o a terceros. Para
evitar lesiones, NO permita la conduccién del vehiculo a personas que desconozcan cémo operarlo. Ni Ninebot
(Ninebot [Pekin] Tech Co., Ltd. y sus subsidiarias y filiales) ni Segway (Segway Inc. y sus subsidiarias y filiales)
son responsables por las lesiones, dafios o disputas legales causadas por la falta de experiencia del conductor
0 por no seguir las instrucciones de este manual.

@ Por su seguridad, NO modifique el vehiculo ni cambie piezas usted mismo. Utilice solamente piezas y
accesorios aprobados por Segway. Las modificaciones del vehiculo podrian interferir con su funcionamiento y
podrian causar lesiones y/o dafios graves, o anular la garantia limitada.

@ Si el vehiculo realiza sonidos anormales o emite una alarma, deje de conducir inmediatamente.

@ NO permita que nadie conduzca el vehiculo por su cuenta a menos que haya leido detenidamente este
manual. Ayude a los nuevos conductores hasta que se sientan cémodos con el funcionamiento basico del
vehiculo.

® NO aparque el vehiculo en zonas prohibidas para estacionar, como salidas de emergencia, vestibulos de

edificios o escaleras de incendios.

@ No cargue o aparque el vehiculo dentro de edificios residenciales. Mantenga el vehiculo alejado de materiales
combustibles durante la carga y desconéctelo de la fuente de alimentacién una vez que esté completamente
cargado.

Superficies y entorno de conduccion:

@ Reduzca la velocidad cuando conduzca en condiciones dificiles. Conducir a gran velocidad para cruzar
obstaculos, en terrenos irregulares, en superficies resbaladizas, en terreno suelto, en pendientes pronuncia-
das o en curvas cerradas puede causar caidas, colisiones o incluso la muerte.

@ NO conduzca con mal tiempo, como lluvia o tormentas intensas. Al conducir en condiciones de lluvia o nieve,
la traccién se reduce y la distancia de frenado aumenta. Por su seguridad, conduzca a velocidades mas lentas
y frene antes para reducir el riesgo de pérdida de control y caidas.

Quién no deberia conducir el vehiculo:
Las personas de los siguientes grupos no deben conducir el vehiculo:
I. Cualquiera que se encuentre bajo la influencia del alcohol, las drogas u otras substancias intoxicantes.

II. Cualquiera que padezca una enfermedad que le ponga en riesgo si realiza una actividad fisica intensa.
IIl. Cualquiera cuya edad y peso estén fuera de los limites establecidos (consulte las Especificaciones).
IV. Personas que estan extremadamente cansadas.

Preparaciones antes de conducir:

@ La capacidad de carga nominal es de 1 persona. La sobrecarga provocara dificultades para conducir y riesgo
de lesiones. No sobrecargue ni utilice el vehiculo para transportar objetos pesados.

@ Asegurese de que no haya elementos de sujecién sueltos ni piezas dafiadas.

@ Compruebe el estado del circuito de suministro de energia, la iluminacién, la pantalla del tablero, etc. y
asegurese de que funcionen normalmente.

@ Los frenos delanteros y traseros deben funcionar correctamente y los cables del freno deben estar en buenas
condiciones.

@ Asegurese de que el manillar sea estable y de que las ruedas delanteras y traseras no tiemblen ni estén
sueltas.

@ Asegurese de que los reflectores no estén dafiados o sucios.

@ El conductor debe usar casco y otros equipos de proteccion.

@ Cuando quede poca bateria (el tablero mostrard menos de dos barras), use el cargador original para cargar el
vehiculo de inmediato.

@ Asegurese de que la presién de los neumaticos sea normal: el neumatico delantero debe tener 29 psi (200
kPa) y el neumatico trasero 32 psi (220 kPa). Aseglrese de que la banda de rodadura del neumatico esté
intacta.

/\ WARNUNG
Use siempre casco al conducir. Use un casco aprobado que se ajuste correctamente con la correa de la barbillay
que proteja la parte posterior de la cabeza.

Instrucciones de conduccion y uso:

@ NO acelere ni frene bruscamente al conducir.

@ Sujete el manillar con ambas manos para evitar lesiones graves por pérdida del equilibrio o caidas.

@ Manténgase alerta y conduzca con precaucién. Mantenga siempre una distancia de seguridad con otros
vehiculos. Reduzca la velocidad al entrar en un nuevo entorno.

@ NO use un teléfono mévil, cdmara, cascos, auriculares ni realice ninguna otra actividad mientras conduzca.
@ Reduzca la velocidad al acercarse a intersecciones, autopistas, esquinas, puertas, etc. Ceda el paso a
peatones, bicicletas y vehiculos motorizados.

@ Si se produce alguna anomalia, deje de conducir inmediatamente y péngase en contacto con el servicio de
posventa a tiempo. NO conduzca hasta diagnosticar y reparar la causa de la anomalia.

@ Estacione siempre el vehiculo sobre una superficie llana. De lo contrario, el vehiculo podré resbalar, caer y
causar dafios.

@ Utilice UNICAMENTE el cargador original. Deje que el vehiculo esté quieto un rato antes de cargarlo. No
intente cargar el vehiculo si este, el cargador o la toma de corriente estan mojados.
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Advertencias y precauciones

Posibles peligros de seguridad involucrados. ® iNO conduzca bajo los efectos del
iEvite todas las actividades de conduccion alcohol u otras drogas!

peligrosas!

Al conducir en carretera, obedezca siempre las normas de trafico y las leyes y normativas
locales.

Cuando conduzca fuera de la carretera, reduzca la velocidad, observe las condiciones de la
superficie donde conduce y evite posibles peligros.

A Asegurese de que el faro delantero esté encendido al conducir de noche.

03

Conduzca despacio y con cuidado en
condiciones dificiles.

NO transporte objetos pesados ni
pasajeros.

04
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NO conduzca con mal tiempom como Sostenga el manillar con ambas manos. No
lluvia o nieve intensas. exceda los limites de velocidad.

NO utilice teléfonos moviles, camaras,

Reduzca la velocidad antes de girar. Tenga
A cmdad_o al conducir y NO realice giros bruscos o cascos, auriculares, etc. al conducir.
repentinos.

2. Resumen del producto

eMoped B110S de Segway

Accesorios

Manual de uso x 1

Tarjeta NFC

Tarjeta NFC x 2

Registro de mantenimiento x 1
1‘

Llave de repuesto x 2

COC x1

Cargador de la bateria x 1

Espejos retrovisores

06
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Llave de repuesto

Antes de conducir por primera vez, use la llave para abrir el compartimento del asiento y conecte el
enchufe de alimentacion de la bateria. Active el interruptor de bloqueo del manillar levantandolo hacia
arriba y girando el tirador en sentido horario.

~
pressosooee- Enchufe de

: alimentacion
de la bateria

“ Interruptor
de bloqueo
%

La llave puede abrir el compartimento del asiento. Para mayor comodidad de uso, mantenga una llave en la
ranura de la bateria.

4 N 4 N
Enchufe de

Bateria

3. Piezas y funciones

promeTmnonossesoenoesoooonoees Depésito del liquido de frenos

Palanca de freno delantero --------: e Palanca del freno trasero

—————————— Etiqueta de presién de los

"""""" neumaticos del asiento
(debajo del asiento)

Intermitente -~

Faro delantero ----------------------- o R Puerto de carga

A=

SUSPENSION ------mmmmmseemmnnnnnenn I~} 4
¥ 2
o Ty 6, |
\dentificacion del ------- \.‘) ***** L Panel del pie
vehiculo Numero (@- ‘ =L
o«
Reflector lateral ------4 | 75

Rueda

——————————————————————— Caballete
delantera--------------

08
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Gancho para uso general -
Puerto USB ----------------

Luz trasera

—————— Luz de la placa de matricula
trasera/Reflector trasero

Placa reglamentaria ------------------------- : y T Placa de matricula

(en la parte inferior)

""""""" Guardabarros trasero
RUEda trasS@ra ---«---«--«--mssmmemmmmmmoioii i

Tablero

Indicador READY (Preparad) == ------=-===--smsmmmmmoommmooomoooooo oo ooooooooooooooooooooooooe Nivel de bateria

Indicador de velocidad -----------mrrrmmmm BT TR e e Luz de cruce

Indicador de direccién -----------ccoceoccoo fO4m NI, P, BPO-\ oo Indicador de direccién

"""""""""""""""""" Control de crucero
—————————————————————————————————————— Bluetooth
""""""""""""""" F (la bateria esté llena)

Carga de la baterfa ---------------=--momeeoo [
Averia del vehiculo - ----------oooooofl
E (la bateria esta descargada)

Advertencia de alta
temperatura de la bateria

Indicador de estado (izquierda) - --------------\

——————————— Advertencia de baja temperatura
de la bateria
,,,,,,,,,,,,,,,,, Indicador de estado (derecha)

Kilometraje ------------=-=--=-=ccmrememcamamon o T

Colores y significados del anillo de estado de conduccién

Verde: listo para Azul: @ Modo de asistencia Naranja: en espera, no se puede Rojo: error
funcionar @ecléctrica utilizar
*Puede activar y desactivar el Modo de asistencia eléctrica a
través de la aplicacion de Segway-Ninebot.
Simbolo ‘Nombre del simbolo ‘ Descripcién ‘ Notas
. Cuando el caballete esta en la posicién superior y la
Indicador READY | Cuando READY (Preparado) esté : -n'ap periory
READY (Preparado) encendido. podré empezar a conducir persona se sienta en el asiento, pulse la tecla
P P P . automaticay READY se encendera.
Eo] Luz de cruce &l 5|mpolo deluz de cruce se enciende cuando La luz se enciende por defecto al encenderse.
se enciende la luz principal.
- - . 1. Indica la velocidad actual.
:.: :.: Indicador de 2. Muestra el codigo de error cuando se km/h: unidades métricas
IV, |velocidad produce una averia.
Kilometraje Indica la distancia total recorrida. km :unidades métricas
1. Algirarse (con el interruptor de combinacién
1. Parpadea cuando se presiona el botén de | izquierdo) hacia la izquierda/derecha, el intermitente
giro a la izquierda/derecha. izquierdo/derecho se enciende. Pulsepara apagar el
. 2. Cuando ambos intermitentes (izquierdo y | intermitente.
Indicador de . . ) . S
@« B | eccion derecho) se encienden simultaneamente | 2. Cuando se pulsaA\(con el interruptor de combinacién
N ierdasd ha) con el indicador de advertencia, el derecho), se enciende el intermitente izquierdo/derecho
(izquierda/derecha vehiculo se encuentra en un estado de y elindicar parpadeara para alertar a peatones y otros
advertencia. vehiculos. .
Pulse A una vez mas para cancelar la advertencia.
o Cargadela Elindicador se ilumina cuando la cargadela | Cuando quede poca bateria, este indicador se iluminaray
bateria bateria es bajay esta debe cargarse. la barra de nivel de bateria en el tablero parpadeara.
Al conducir, pulset®)(en el interruptor de combinacién
1) Control de crucero | Elindicador se ilumina cuando el vehiculo derecho) para continuar conduciendo a la velocidad
se encuentra en control de crucero. actual del vehiculo. Gire el acelerador o apriete la
palanca de freno para salir del control de crucero.

Averia del vehiculo | Sielicono parpadea, se ha producido una averia.

Bluetooth

%[N

Elindicador se ilumina cuando el vehiculo esta conectado a un teléfono.

Advertencia de alta

&y temperaturadela | Elindicador se ilumina cuando la temperatura de la bateria es superior a 40 °C.
bateria
Advertencia de o o o

s baja temperatura | Elindicador se ilumina cuando la temperatura de la bateria es inferior a 5 °C.

de la bateria

Nivel de bateria Barras de bateria restantes.




Interruptor del controlador

Interruptor de combinacién izquierdo derecho

Interruptor de combinacion

Interruptor del
intermitente

bre del simbolo ‘ Descripciéon

Al girarlo a la izquierda, se enciende el intermitente izquierdo. Pulse para apagar el intermitente
izquierdo. Al girarlo a la derecha, se enciende el intermitente derecho. Pulse para apagar el
intermitente derecho.

Interruptor de
bocina

Al presionarlo, se activa la bocina para alertar a peatones u otros vehiculos.

Interruptor de
advertencia de
peligro

Al pulsar el botén, los intermitentes izquierdo y derecho parpadearan para alertar a los peatones y
otros vehiculos.

Interruptor de

Al pulsarlo, el vehiculo se desplazara a la velocidad actual. El control de crucero se puede cancelar

crucero pulsando el botén una vez mas, girando el acelerador o frenando.
Cuando el vehiculo esté encendido, presione dos veces para abrir el compartimento del asiento o
Tecla Aut manténgalo pulsado para apagar el vehiculo. Si el AirLock esté habilitado en la aplicacién, mantenga
ecla Auto

presionado este botdn mientras el teléfono emparejado se encuentra dentro del rango de alcance para
encender el vehiculo. Cuando el caballete esté plegado y el conductor esta sentado en el asiento, pulse

esta tecla y aparecerd el simbolo READY (Preparado).

4. Activacion

Si no se activa, el vehiculo estara limitado a 6,2 mph (10 km/h) y el AirLock no funcionara.

Para utilizar todas las funciones del vehiculo, escanee el cédigo QR para descargar la aplicacién y
completar el tutorial para nuevos conductores. Como alternativa, vaya a la Google Play Store
(Android) o la Apple App Store (i0S) y busque "Segway" o "Ninebot" para descargar e instalar la
aplicacion. Para garantizar la comunicacion por Bluetooth, mantenga su teléfono cerca del

vehiculo durante el proceso de activacion.
Aplicacién de
Segway-Ninebot

9 Si el indicador de Bluetooth parpadea, el vehiculo esta
esperando a que se realice la conexion.

@ Instale la aplicacion, registrese e inicie
sesion.

9 Haga clic en "Buscar vehiculo" para conectarse al
vehiculo. La sefial de Bluetooth dejara de parpadear
cuando la conexidn se establezca correctamente.

Q Siga las instrucciones para activar su vehiculo y completar el tutorial para nuevos conductores. Tras
esto, el limite de velocidad se habra retirado dentro del rango legal local, y el AirLock podria activarse
mediante la aplicacion.
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5. Cémo realizar la carga

Durante el transporte y almacenamiento, es posible que el nivel de carga de la bateria sea bajo o que la
bateria esté descargada. Puede cargarla utilizando uno de los métodos que se mencionan a continuacion.
Recuerde desenchufarla de la fuente de alimentacién una vez esté completamente cargada.

@ cCargue el vehiculo

Conecte el enchufe de alimentacién de la bateria y, a continuacién, cierre el compartimento del asiento.
Conecte la salida del cargador al puerto de carga del vehiculo y después conéctelo a la toma de corriente.

o)
i |=—
@ Cargainterna

Conecte la salida del cargador directamente al puerto de carga de la bateria, enchufelo a la toma de
corriente y cierre el compartimento del asiento.

[
W=
© Carga de la bateria

Abra el compartimento del asiento y saque la bateria. Conecte la salida del cargador al puerto de carga de
la bateria y después conéctelo a la toma de corriente.

*El indicador del cargador se volvera rojo cuando se esté cargando y cambiaré a verde cuando la bateria esté completamente cargada.
Si la temperatura de la carroceria del vehiculo supera los 104 °F (40 °C), no se podra cargar de la forma habitual. Espere a que baje la
temperatura.

/\ WARNUNG

@ Utilice UNICAMENTE el cargador original. Otros modelos pueden explotar e incendiarse.
@ NO cargue el vehiculo si la bateria esta mojada o dafiada.
® NO conecte el cargador cuando el puerto de carga o el cable de carga estén mojados.

6. Como instalar la bateria

Tras cargar la bateria, coléquela en el vehiculo siguiendo estos pasos:

@ Abra el compartimento del asiento mediante uno de los siguientes métodos.

® Mantenga apretada una de las palancas de freno y
coloque la tarjeta NFC en el tablero.

= [

@ Sila bateria esta puesta, apriete una de las palancas de freno y mantenga pulsada la tecla Auto. Si la
bateria no esta puesta, mantenga pulsada la tecla Auto, espere hasta que las sefiales E, F y la sefial de
conexion del teléfono se enciendan. A continuacién, apriete una de las palancas de freno mientras
mantiene pulsada la tecla Auto.

* Habilite el AirLock en la aplicacién con antelacion. Asegurese de que la bateria de la ECU no esté vacia. Puede comprobar el

nivel de la bateria en la aplicacion.

® Use la llave.

~

; 'y

\ ./

@ Coloque la bateria en el vehiculo, conecte el enchufe de la bateria y cierre el
asiento.

~




7. Aprenda a conducir

/\ ADVERTENCIA

Use siempre un casco y otro equipo de proteccién para minimizar cualquier posible lesiéon durante el
aprendizaje. Respete siempre las leyes y normas de tréafico locales.

Encendido

El vehiculo se puede encender de una de las siguientes formas:

® Coloque la tarjeta NFC en el tablero.
Escuchara un pitido cuando el vehiculo se
encienda correctamente.

® Habilite el AirLock en la aplicacion. El vehiculo se
encendera cuando se siente en el asiento o cuando
mantenga presionada la tecla Auto.

Conduccion
Retraiga el caballete y siéntese en el asiento con ambos pies en el suelo. Gire suavemente el acelerador
hacia adentro para comenzar el viaje.

NOTA:

Antes de que el conductor se siente en el asiento, la luz de estado es naranja y el acelerador esta inactivo.
Si el conductor abandona el asiento durante la conduccidn, se emitird una alarmay el acelerador se
desactivara.

Bloqueo

Suelte el acelerador y apriete ambas palancas de freno. Cuando el vehiculo se detenga, despliegue el
caballete para apoyar el vehiculo en posicién vertical.

Puede bloquear su vehiculo de las siguientes formas:

® Bloqueo automatico
Active la funcién "Bloqueo automatico" ("Auto lock") en la aplicacién.

Cuando se aleje del vehiculo con el teléfono, este se bloqueara
automaticamente.

® Mantenga presionada la tecla Auto.

® Coloque la tarjeta NFC.

NOTA:

® Después de bloquear el vehiculo, gire el manillar hacia su extremo
izquierdo para asegurarse de que el bloqueo del manillar esté
activado.

@ Elinterruptor manual del bloqueo del manillar se encuentra dentro
del compartimento del asiento. Puede operar el interruptor para
activar/desactivar el bloqueo.

Alarma antirrobo
Cuando el vehiculo esta bloqueado, si se detecta alglin movimiento anormal, la <
luz de estado parpadeard en rojo y verde y se emitird una alarma continua.



8. Mantenimiento

Limpieza
Limpie el vehiculo con agua, detergente neutro y un pafio suave.

PRECAUCION

NO limpie el vehiculo con alcohol, gasolina, acetona u otros solventes corrosivos/volatiles. Estas sustancias
pueden dafiar la apariencia y la estructura interna de su vehiculo. NO lave el vehiculo con una maquina o
manguera de lavado de alta presion. NO frote con papel de lija o cepillo de metal.

/\ ADVERTENCIA
Antes de limpiar, asegurese de que el vehiculo esté apagado.

Almacenamiento

Almacénese en un lugar seco y fresco en el interior y evite la luz solar y la lluvia para no oxidar las piezas y
acortar la vida util. Desconecte el enchufe de alimentacion de la bateria cuando se vaya a almacenar el
vehiculo durante un periodo prolongado para evitar una descarga excesiva.

Motor

1. Al conducir en condiciones de humedad, el nivel del agua no debe exceder el eje central de la rueda
trasera.

2. Limpie el vehiculo después de cada trayecto para evitar que entren particulas en el motor y afecten su
uso normal. No rocie agua directamente al limpiar.

3. Compruebe si se producen ruidos anormales cuando el motor esta en funcionamiento.

Bateria

1. NO agote la bateria. Se recomienda mantener el nivel de bateria por encima del 15 %. Carguela después
de cada trayecto para prolongar la vida util de la bateria.

2. Esta estrictamente prohibido desmontar la bateria. Existe peligro de descarga eléctrica, cortocircuito,
incendio, explosion, etc.

3. Cuando todas las barras de bateria estén encendidas o cuando el indicador del cargador se vuelva verde,

la bateria estara completamente cargada.

4. La temperatura de almacenamiento de la bateria es de 32 a 95 °F (0 a 35 °C).

5. Si no va a utilizar el vehiculo durante mucho tiempo, saque la bateria después de cargarla completamente,
coléquela en un lugar seco y bien ventilado, y carguela cada dos meses.

6. NO guarde la bateria en un lugar donde exista riesgo de caida. Las caidas pueden causar dafios a la bateria,
cortocircuitos, incendios y explosiones.

A\ WARNUNG

NO desmonte la bateria. Para obtener informacion sobre la forma de reciclar y desechar las baterias y los
aparatos eléctricos, péngase en contacto con el servicio de eliminacion de residuos domésticos, con la oficina
local o regional de gestién de residuos o con el punto de venta.

A\ WARNUNG
- Riesgo de incendio - No hay piezas reparables por el usuario.

Cargador

® Antes de la carga:

1. El cargador debe usarse UNICAMENTE para cargar el vehiculo/baterfa original. Esta estrictamente
prohibido cargar baterias no recargables.

2. Para evitar que los componentes electrénicos dentro del cargador se aflojen, NO transporte el cargador en
el vehiculo.

3. El voltaje de la fuente de alimentacién debe ser de 100 a 240 V CA.

4.NO lo utilice cuando haya cables rotos o conectores sueltos.

@ Durante la carga:

1. Coloque el vehiculo en un lugar seguro lejos de la lluvia y la exposicién al sol.

2. Conecte primero a la bateria o al puerto de carga del vehiculo y después a la fuente de alimentacién.

3. Si nota olores, sonidos o luces en la pantalla anormales, deje de cargar el vehiculo inmediatamente y
pongase en contacto con el servicio de posventa.



@ Tras la carga:

1. Cuando la bateria esté llena, desconéctela primero de la toma de corriente y luego desconecte el enchufe
del cargador.

2.Una vez que el cargador se enfrie, coléquelo en un lugar seguro fuera del alcance de los nifios.

/\ ADVERTENCIA

1. Asegurese de que haya una buena ventilacién durante la carga. iMantenga el vehiculo alejado del fuego y
de los materiales explosivos!

2. iAlto voltaje en el cargador! NO desmonte ni sustituya piezas del cargador.

3. NO conecte el cargador a la toma de corriente durante mucho tiempo. Desconéctelo de la toma de
corriente cuando no esté cargando. NO use el cargador para cargar varios vehiculos.

4. El cargador debe manipularse con cuidado. Manténgalo alejado de elementos externos, como la lluviay el
calor.

5. Para obtener mas informacién sobre la reparacién y el mantenimiento, visite
https://es-es.segway.com/servicio-postventa.

AVISO: SEGURO

ES POSIBLE QUE SUS POLIZAS DE SEGURO NO CUBRAN ACCIDENTES QUE IMPLIQUEN EL USO DE
ESTE PRODUCTO. PARA DETERMINAR S| SE PROPORCIONA COBERTURA, PONGASE EN CONTACTO
CON LA AGENCIA DE SEGUROS O LA ASEGURADORA.

9. Especificaciones

Dimensiones del vehiculo: longitud x 66,3 x 27,2 x 43.1in (1685 x 691 x 1095 mm)
anchura x altura

Peso neto (bateria incluida)
Carga util maxima

123,5 libras (56 kg)
Aproximadamente 220 libras (100 kg)

Distancia entre ejes 46,7 pulgadas (1187 mm)
Distancia al suelo 9,84 pulgadas (250 mm)
Parametros del | Velocidad maxima 25km/h 45km/h
vehiculo Autonomia eléctrica (WMTC fase 3)* 64 km 56 km
Autonomia tipica* 90 km 70 km
Consumo de energia eléctrica 23 Wh/km 26 Wh/km

Pendiente maxima Aproximadamente 15°

0-133 °F (-18-45°C)

-4-122 °F (-20-50 °C); 50-86 °F (10-30 °C) recomendado
36-104 °F (2-40 °C); 50-95 °F (10-35 °C) recomendado

Temperatura de funcionamiento
Temperatura de almacenamiento
Temperatura de carga

Grado de proteccion IP IPX5
Tipo de bateria Bateria de iones de litio
Voltaje nominal 48V
Paquete de Capacidad nominal 30 Ah
baterias Energia nominal 1440 Wh
Tiempo de carga Unas 4 horas
Motor Tipo .de mot.or Motor de iman permanente
Voltaje nominal 48V
Voltaje de entrada 100-240V CA
Cargador Voltaje de salida 525VCC
Corriente de salida 8A
Neumatico Neumético sin cdmara Delantero: 12 x MT150 Trasero: 10 x MT1.85
Absorcién de impactos Amortiguadores de doble tubo centrados
Otros Freno delantero Freno de disco hidraulico 180 mm-3,5 mm

Freno trasero Freno de disco hidraulico 155 mm-3,5 mm

Material del mango de agarre PVC

*Criterios del WMTC: 75 kg de carga + 5 kg, 1,75 m = 0,05 m, velocidad maxima del viento de 3 m/s con una temperatura minima del aire de 5 °C y una méxima de 35 °C.
*Autonomia tipica: la autonomia acumulada del vehiculo (version de 25 km/h o 45 km/h) probada a su velocidad maxima respectiva con 165 libras (75 kg), 77 °F (25 °C),
velocidad del viento < 3 m/s en una carretera asfaltada hasta que se agote la bateria

*Estos son algunos de los factores que afectan la autonomia: peso del conductor, nimero de arranques y paradas, temperatura ambiente, etc. P. ej

autonomia méxima alcanzable de unos 105 km a una velocidad constante de 20 km/h con 75 kg de carga a una temperatura de unos 25 °C sobre una superficie de asfalto llana,
autonomia méxima alcanzable de unos 91 km a una velocidad constante de 20 km/h con 90 kg de carga a una temperatura de unos 20 °C sobre una superficie de asfalto llana.
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Cadigos de error, averias y soluciones

Errores y averias

‘ Posibles causas

‘ Soluciones
Compruebe la ECU, el tablero y los cables conectados.

Codigo de error 10| Error de comunicacién de la ECU.

Codigo de error 11 | Proteccién contra subtensiones del controlador del motor. | Cargue antes de usar.

Cédigo de error 12 | Fallo de la cémara del motor. Compruebe el motor, el controlador del motor y los cables
conectados.

Cédigo de error 13 | Averfa del tubo MOS. Compruebe el motor, el controlador del motor y los cables
conectados.

Cédigo de error 14 | Averia del acelerador. Compruebe la manilla del acelerador, el controlador del motor y|
los cables conectados.

P . . Compruebe la palanca de freno, el controlador del motor y los

Cédigo de error 15| Anomalia en el interruptor del freno. cables conectados.

Codigo de error 16 | Se ha producido un error al guardar la configuracién. Péngase en contacto con el servicio de posventa.

Cddigo de error 19| Error del sensor de temperatura de la bateria de iones de litio[ICompruebe la baterfa.

Cadigo de error 20| Error de comunicacion de la bateria de iones de litio 1. Compruebe el tablero, |a bateria y los cables conectados.

Cédigo de error 21 Iﬁ?e%%ttee?%}j,fagges defitio I'tiene el nimero de serie Confirme que se trata de una bateria original.

Codigo de error 22| Error de contrasefia de la bateria de iones de litio 1. Confirme que se trata de una bateria original.

Codigo de error 31| El vehiculo tiene el nimero de serie predeterminado. Confirme que se trata de un producto original.

Cédigo de error 32| Error de contrasefia del vehiculo. Confirme que se trata de un producto original.

Cadigo de error 33 g[;iggs;r%?ire?gaﬁlggha producido un error al actualizar Péngase en contacto con el servicio de posventa.

Codigo de error 34| Deteccion de temperatura anormal del vehiculo. Compruebe el sensor de temperatura del tablero.

Cadigo de error 35| Error de comunicacion entre el tablero y la ECU. Compruebe la ECU, el tablero y los cables conectados.

Codigo de error 36| Sefial inalambrica débil en el controlador central. Compruebe si el vehiculo esta estacionado en un espacio abierto,|

Caodigo de error 37| Bateria baja en el controlador central. Cargue la bateria durante mas de 5 horas.

Cadigo de error 38| Averia del bloqueo eléctrico. Compruebe si hay un cortocircuito o si los cables estan rotos.
Compruebe si hay metal cerca de la antena, anomalias en el

Cadigo de error 39| Se ha producido un error al calibrar la antena NFC. sistema de suministro de energia o si el tablero debe
sustituirse.

Codigo de error 40| Error de AHRS (Sistema de Referencia de Actitud y Rumbo)| Péngase en contacto con el servicio de posventa.

- . - Reinicie el vehiculo y mueva el manillar para que el pasador de

Codigo de error 41| El bloqueo del manillar no se fija. blogueo se retraiga.

Cédigo de error 42| Error de certificado de la ECU. Compruebe la ECU.

Cédigo de error 43 Se c}etecta una colision o vibracién severa del Sino hay un accidente, compruebe el tablero.

vehiculo.
Codigo de error 44| Se ha perdido la llave interna del tablero. Confirme que se trata de un vehiculo original.
Cadigo de error 45| El vehiculo esta en modo "Vehiculo o bateria perdidos”. Péngase en contacto con el servicio de posventa.

10. Certificaciones

Este producto esta certificado conforme a la normativa
n.° 168/2013 de la UE. La bateria cumple con la norma UN/DOT 38.3.
Directiva de equipos de radio

C€

Segway-Ninebot EMEA

Direccién de contacto en la UE solamente para temas normativos: Dynamostraat 7,1014 BN Amsterdam, Paises Bajos
Por la presente, Nine Tech Co., Ltd, declara que los equipos inaldmbricos enumerados en esta seccién cumplen con los
requisitos esenciales y otras disposiciones pertinentes de la Directiva RED 2014/53/UE.

2,4000-2,4835 GHz
10 mwW

Banda(s) de frecuencia

Bluetooth - - -
Méx. potencia de radiofrecuencia

11. Marca comercial y declaracion legal

Segway y Rider Design son marcas registradas de Segway Inc., Ninebot, Ninebot AirLock y RideyGo son
marcas registradas de Ninebot (Tianjin) Tech Co., Ltd; Bluetooth es una marca comercial registrada de
BLUETOOTH SIG, INC.; Android, Google Play son marcas comerciales de Google Inc., App Store es una
marca de servicio de Apple Inc. Los propietarios respectivos se reservan los derechos de sus marcas
registradas a las que se hace referencia en este manual.

Hemos intentado incluir las descripciones e instrucciones para todas las funciones de la eMoped B110S
de Segway en el momento de la impresién. Sin embargo, debido a la mejora constante de las
caracteristicas del producto y los cambios en el disefio, es posible que su eMoped sea un poco diferente
ala mostrada en este documento. Visite la Apple App Store (i0S) o Google Play Store (Android) para
descargar e instalar la aplicacion. Visite www.segway.com para descargar los materiales de usuario mas
recientes.

Tenga en cuenta que hay multiples modelos de Segway y Ninebot con diferentes funciones, y que
algunas de las funciones mencionadas aqui quizas no se apliquen a su unidad. El fabricante se reserva el
derecho a cambiar el disefio y la funcionalidad del producto eMoped B110S de Segway y la
documentacion sin aviso previo.

© 2021 Ninebot (Pekin) Tech Co., Ltd. Todos los derechos reservados.
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IMPORTANTE: El usuario se compromete a leer todo el manual de usuario y a comprender
plenamente su contenido (especialmente las partes relacionadas con advertencias y precauciones) y
a seguir las instrucciones que figuran en el mismo antes de utilizar el producto. Tenga en cuenta que
este producto es una bicicleta electrénica que es muy diferente de una bicicleta tradicional a pedales.

1. El producto puede ser peligroso para el usuario, otras personas y objetos que se encuentren cerca del
mismo. El usuario asumird todos los riesgos y pérdidas en relacién con el vehiculo (especialmente aquellos
relacionados y/o derivados de la violacion de las instrucciones sobre advertencias y declaraciones de
precaucion). Estos riesgos incluyen, pero no estan limitados a la pérdida de control, averia del vehiculo y/o
colisién. Las consecuencias de estas incidencias pueden ser graves, incluyendo, pero sin limitarse a,
lesiones, dafios corporales, muerte y/o dafios a la propiedad. SEGWAY y sus afiliados no seran
responsables por ninguna reclamacion, responsabilidad o pérdida relacionada con dichas
consecuencias, si estas se deben a la asuncién del riesgo por parte del usuario.

2. El vehiculo es un medio de transporte y es posible que el usuario no disponga de la

experiencia y las habilidades necesarias para conducirlo, especialmente en entornos complejos y/o
carreteras y/o condiciones de trafico no deseables. Estos riesgos podrian aumentar si el usuario tiene un
impedimento o discapacidad fisica y/o mental, o si el usuario se encuentra bajo los efectos del alcohol, las
drogas o sustancias similares. Estos riesgos también podrian aumentar si el usuario no se ha familiarizado
lo suficiente con las funciones, caracteristicas y rendimiento del vehiculo. Por lo tanto, el usuario, y en
concreto los usuarios nuevos, deberan aprender y practicar cémo conducir el producto de una forma
adecuaday segura. La experiencia acumulada con la practica normalmente deberia permitir al usuario
conducir y operar mejor el vehiculo con el tiempo.

3. Las piezas y componentes del vehiculo estan sujetos a fatiga, desgaste y roturas ("Desgaste y Rotura").
Hay muchos factores, como el entorno, el envejecimiento de la carretera y/o los comportamientos al
conducir, que puede afectar el ritmo de Desgaste y Rotura. El Desgaste y Rotura puede provocar averias
imprevistas y/o repentinas del vehiculo que pueden causar, entre otras cosas, lesiones graves o incluso la
muerte. Por lo tanto, el usuario debera inspeccionar y mantener el vehiculo de manera regular y periédica,
segun lo requieran las circunstancias. El usuario también debera realizar un examen e inspeccién razonable
del vehiculo cada vez que lo utilice. Por ejemplo, cada vez que vaya a utilizar el vehiculo, el usuario debera
verificar y examinar el rendimiento, el nivel de bateria, el freno (incluido el cable de freno y que el freno

tenga la tensién adecuada), el estado de instalacion del vehiculo y todas las piezas funcionales. Si hay
anomalias, decoloracién o cambios en el color del material (especialmente en una zona que esté sometida a
un gran estrés cuando el vehiculo se encuentre en movimiento o cruce), rayones, grietas, fijaciones sueltas
o si faltan piezas (como tornillos, pernos o tuercas) que indiquen claramente que no es seguro conducir el
vehiculo.

4. Dado que es imposible predecir y/o anticipar todos los casos, condiciones y/o circunstancias en los que
el usuario del producto puede estar expuesto a riesgos y peligros, el manual del usuario no pretende ser una
lista exhaustiva sobre cémo conducir el vehiculo de forma segura y/o evitar peligros relacionados con el
vehiculo. Ademas de seguir las instrucciones, el usuario también debe conducir y/o usar el vehiculo con
responsabilidad, cuidado, precaucién y sentido comun. El usuario siempre debe ser un conductor
responsable, precavido, mantener la velocidad adecuada y evitar comportamientos peligrosos al conducir,
ademas de tener en cuenta las condiciones del trafico y/o la carretera al conducir el vehiculo. Por ejemplo,
debe evitar conducir por encima del limite de velocidad, sobrecargar el vehiculo o realizar acrobacias. No
intente tocar los neumaticos con las manos o los pies mientras conduce. No transporte personas en el
soporte posterior. Solo se permite un conductor.

5. El usuario deberd comprobar y obedecer las leyes o regulaciones locales sobre el vehiculo. Es
responsabilidad exclusiva del usuario conducir, utilizar o desechar el vehiculo de acuerdo con la ley. La ley y
los reglamentos podran ser distintos en diferentes jurisdicciones. Aparte de otras posibles normas, las leyes
y reglamentos podran incluir:

(1) Es posible que sea obligatorio utilizar un casco segun las leyes o regulaciones locales en su jurisdiccion.
(2) Es posible que sea obligatorio tener un registro del vehiculo y una placa de matricula segtn las leyes o
regulaciones locales en su jurisdiccion.

(3) Es posible que no se le permita conducir su eMoped en una autopista o autovia.

Podra obtener mas informacion relacionada con los requisitos legales sobre eMopeds de su gobierno local.
6. El consumidor debera comprobar inmediatamente si el vehiculo y sus accesorios estan en buenas
condiciones al recibirlos.

7Todos los componentes y piezas de los vehiculos deben instalarse correctamente seguin el Manual del
usuario. Una instalacion y/o montaje inadecuados podran aumentar considerablemente el riesgo de
pérdida de control, las averias del producto, las colisiones y las caidas. El vehiculo podria contener
componentes extraibles y piezas pequefias. Manténgalos fuera del alcance de los nifios para evitar peligros
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de asfixia.

8. No deseche este producto en un vertedero, por incineraciéon o mezclandolo con la basura doméstica.
Pueden producirse graves peligros o lesiones debido a los componentes eléctricos y la bateria. Para
obtener informacion sobre la forma de desechar las baterias y los aparatos eléctricos, péngase en
contacto con el servicio de eliminacién de residuos domésticos, con la oficina local o regional de gestién
de residuos o con el punto de venta. El usuario no utilizarad accesorios no originales ni desmontara o
modificara el vehiculo sin autorizacién. Todos los dafios, lesiones (incluidas lesiones corporales y la
muerte) y dafios a la propiedad que se deriven de estas modificaciones serén de su entera
responsabilidad y riesgo.

9. SEGWAY se reserva el derecho a realizar cambios en el vehiculo, a publicar actualizaciones de
firmware y a actualizar este manual en cualquier momento. SEGWAY podria realizar, en cualquier
momento y sin previo aviso, las mejoras y cambios necesarios en este manual del usuario por errores
tipogréficos, inexactitudes de la informacién actual o mejoras de los programas y/o equipos. Sin
embargo, estos cambios se incorporaran a las nuevas ediciones de este manual del usuario. Todas las
ilustraciones son solo para fines ilustrativos y es posible que no representen con precisién el dispositivo
real. El producto y las funciones reales podrian variar. Debido a las actualizaciones del vehiculo, puede
que haya diferencias en cuanto al color, la apariencia y otros aspectos entre el vehiculo que figura en este
manual y el vehiculo que ha comprado. Consulte el producto real.

10. Este documento debe considerarse como una parte permanente del vehiculo y debe entregarse al
usuario junto con el vehiculo en todo momento.

iGracias una vez mas por elegir la eMoped B110S de SEGWAY!

Apéndice: Instalacion de espejos retrovisores

a. Alinee el espejo en la posicién de
instalacién en el manillar, gire y apriete el
perno de soporte en sentido horario.

c. Use una llave inglesa para apretar ambos
pernos y asi fijar el espejo.

b. Gire el espejo y el perno (superior)
en sentido antihorario.
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